
مانيالشركة المصرية للاستعلام الائت



مانيمقدمة عن الشركة المصرية للاستعلام الائت

في أغسطس تمانيالبنك المركزي المصري على تأسيس أول شركة استعلام ائتماني في مصر تحت اسم الشركة المصرية للاستعلام الائوافق

2008.

.  الأفرادتضم الشركة المصرية للاستعلام الائتماني قاعدة بيانات تحتوي علي معلومات ائتمانية للشركات الصغيرة والمتوسطة و

من المعلومات الائتمانية للأفراد والشركات الصغيرة والمتوسطة للبنوك التجارية في% 100تضم قاعدة بيانات الشركة ما يقرب من 

".نمنحك الثقة"وهكذا تمد المؤسسات المالية بمؤشر واضح وبالتالي توفي بوعدها للمجتمع المالي. جمهورية مصر العربية

الرسالة

مركزي التوافق التام مع استراتيجية البنك ال

المصري للشمول المالي و رؤية مصر 

وذلك من خلال توفير حلول وخدمات2030

ية مبتكرة ومنتجات لإدارة المخاطر الائتمان

ن ورفع مما يساعد علي الارتقاء بثقافة الائتما

لائتمانيدرجة الثقة بين المتعاملين بالمجتمع ا

الرؤية

لام أن تصبح الشركة المصرية للاستع

ز مرك"الائتماني لاعباً رئيسياً كــ 

"معلومات موثوق به



السجل المصري للضمانات المنقولة



الإطار القانوني الحاكم لمنظومة الضمانات المنقولة

2015لسنة ( 115)قانون تنظيم الضمانات المنقولة رقم 

108رقم )اللائحة التنفيذية لقانون تنظيم الضمانات المنقولة 
(2016لسنة 

بتعديل 2020لسنة 908قرار رئيس مجلس الوزراء رقم 
بعض احكام اللائحة التنفيذية

قرارات وتعليمات الهيئة ذات الصلة



الهدف من انشاء سجل الضمانات المنقولة

ايجاد نظام فعال لتسهيل الحصول علي التمويل 
بضمان المنقولات

دون )تسجيل المنقولات الضامنة بالسجل 
(الحاجة الي حيازة الدائن لها

التغلب علي سلبيات الرهن الحيازي



تعريفات

المنقول 
يكون ,كل منقول مادي قائم او منقول مستقبلي او منقول معنوي قائم مملوك للمدين أو مقدم الضمان او الدائن

ضمانا لالتزام أو دين او تمويل أو تسهيل ائتماني 



:المنقولات التي يجوز شهر حقوق عليها بالسجل

:المنقولات المادية ومنها

الآلات والمعدات.

مستلزمات الإنتاج.

 المخزون.

الخ....منقولات داخلة ضمن منتج نهائي

 الحسابات الدائنة لدي البنوك بما في ذلك حساب الوديعة أو الحساب الجاري

مبلغ او ملكية السندات القابل نقل ملكيتها عن طريق التسليم أو التظهير التي تثبت استحقاق
إيداع بضائع بما في ذلك الأوراق التجارية وشهادات الإيداع البنكية ووثائق الشحن وسندات

البضائع 

:المنقولات المعنوية ومنها 
 الابتكارات.

حقوق المؤلف.

التصميمات الصناعية.
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المنقولات التي يجوز شهر حقوق عليها بالسجل: تابع

:المنقولات المستقبلية

:المتوقع وجودها مستقبلاً طبقاً للمجرى العادى للأمور مثل

 عمليات الاستيراد.

ناتج عمليات الإنتاج.

ناتج المحاصيل الزراعية.

3



:المنقولات لا يجوز شهر حقوق عليها بالسجل

:الفئة الأولي
(الأوراق المالية–السفن–الطائرات : )منقولات توجد لديها سجلات أخري لشهر الحقوق عليها•

:الفئة الثانية
-:بعض المنقولات المستقبلية نظراً لطبيعتها •

oالوصية-الميراث.

o التعويض بموجب اتفاق أو حكم-وثائق التأمين على الحياة–المعاشات.

o الأجور والرواتب–النفقة بموجب اتفاق أو حكم

:الفئة الثالثة
:منقولات حظر القانون شهر حقوق عليها أو وضع ضوابط لذلك ، وتشمل •

oبالحصانةالمنقولات المملوكة ملكية عامة للدولة أو لهيئات وجهات الوقف، أو المملوكة للسفارات الأجنبية والجهات التى تتمتع.

oالامتيازات والتراخيص الممنوحة من الدولة، أو الهيئات العامة، أو أحد الأشخاص الاعتبارية العامة.

oالمنقولات التي تملكها البنوك عدا تلك اللازمة لعملها وبغرض تمويل شرائها.

oالمنقولات المخصصة لأغراض شخصية أو منزلية إلا لتمويل شرائها.

oالمنقولات المملوكة على الشيوع ما لم يوافق جميع المالكين على إنشاء حق الضمان.
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مزايا وجود سجل لشهر الحقوق علي المنقولات دون نقل حيازتها

إتاحة التمويل وخاصة للمشروعات الصغيرة والمتوسطة فى غياب أصول عقارية.

تخفيض تكلفة الحصول على التمويل.

حقوقه مضمونة بأولوية وامتياز.

سهولة الإشهار وانخفاض تكلفته.

إجراءات تقاضي سريعة.

عقوبة للتصرف في المنقول بدون موافقة الدائن.

مساعدة الشركات المتعثرة في الحصول على تمويل جديد.



:الأسس التي يقوم عليها قانون تنظيم الضمانات المنقولة

:تيسير إجراءات الإشهار بالسجل
.موقع الكتروني+ سجل الكتروني 1.

.الإشهار والتعديل والبحث الكترونياً عن بعد2.

.قيام الدائن بتسجيل الإشهار بموافقة المدين3.

.مقدم الضمان بالاشهار/ يتم إخطار المدين4.

.تخفيض مقابل الإشهار بالسجل5.

:التوازن بين الحفاظ على حقوق الدائن وحماية المدين
.للمدين التصرف في المنقول بموافقة الدائن1.

.جواز قيام المدين بالتصرف في المنقول أو تأجيره بعد سداد الدين وخصم مقابل تعجيل الوفاء2.
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:الأسس التي يقوم عليها قانون تنظيم الضمانات المنقولة: تابع

:الحفاظ على حقوق الدائن وغيره من أصحاب الحقوق
.إجراءات التقاضي العاجل للحفاظ على حقوق الدائن1.

ا كان المنقول تحديد أولويات السداد إذ+ استيفاء الدائن لحقوقه في حالة إخلال المدين بالتزاماته المشهرة 2.
.ضمانه لأكثر من دائن

ما عدا وضع امتياز لأصحاب الحقوق المشهرة في السجل عند البيع يسبق جميع حقوق الامتياز في3.
.الرسوم القضائية ومصاريف التنفيذ

:جواز إنشاء أكثر من ضمان على منقول واحد
 يستوفى كامل من يشهر حقه في السجل أولاً »يكون ترتيب استيفاء حقوق الدائنين المشهرة وفقاً لقاعدة 1.

.«حقه قبل الذي يليه في تاريخ الإشهار
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:الأسس التي يقوم عليها قانون تنظيم الضمانات المنقولة: تابع

:توسيع نطاق المنقولات المستخدمة كضمانة للتمويل
المنقولات المادية 1.

المنقولات المعنوية2.

(غير الموجودة في الوقت الحالي)المنقولات المستقبلية 3.
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:شروط يجب توافرها بالمنقولات ليجوز شهر حقوق عليها بالسجل

.أن يكون مسموح قانوناً بتداوله وبيعه في مصر

(.بمراعاة المنقول المستقبلي)أن يكون في حيازة المدين أو مقدم الضمان 

(.بمراعاة الأحكام الخاصة بالمنقولات المثلية والعقارات بالتخصيص)إمكانية التنفيذ عليه مستقلاً عن غيره 

على الدائن مراعاة توافر الشروط السابقة عند قيامه بالإشهار بالسجل.
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كيفية الإتصال بالسجل الالكتروني؟

:يمكن الاتصال بالسجل الالكتروني عن طريق•
.خطوط الربط التي تتم بين الشركة والاعضاء•

او عن طريق الدخول علي الموقع الالكتروني لسجل المصري للضمانات المنقولة •

•www.ecr.gov.eg

http://www.ecr.gov.eg/


:شروط إنشاء حق ضمان ونفاذه بين أطرافه

مستند عرفي أو رسمي، أو محرر)إبرام عقد ضمان
(.2004لسنة 15إلكتروني وفقاً للقانون رقم 

أن يكون مقدم الضمان متمتعاً بالأهلية ومخولاً 
.بإنشاء حق الضمان على المنقول الضامن

أو أداء أن يلتزم الدائن بمنح التمويل المتفق عليه
.المقابل لإنشاء حق الضمان



:ما يجب أن تتضمنه شروط عقد الضمان

وصفاً عاماً أو -1
خاصاً للمنقول الضامن

.
.مدة الضمان-2

قبول المدين أو -3
مقدم الضمان شهر حق 

.الضمان

حق أطراف عقد -4
الضمان وضع 

الشروط التجارية التي
.ديرونها مناسبة للتعاق



:أهم الآثار المترتبة على شهر حق الضمان بالسجل

.نفاذ حق الضمان في مواجهة الغير

( .ة للدائنينبالنسب)عدم تعديل شروط أو مدة الإشهار إلا بمقتضى حكم قضائي نهائي أو بطلب من الدائن 

ي حالة حق الدائن أن يطلب من قاضي الأمور المستعجلة معاينة المنقول وما يترتب علي ذلك من أثار ف
.ثبوت إهمال جسيم في صيانة المنقول

عدم دخول المنقولات المشهرة بسجل الضمانات المنقولة ضمن أموال  التفليسة

ائية ومصاريف بخلاف الرسوم القض)امتياز على المنقول وأولوية فى استيفاء الحق قبل الدائنين الآخرين 
(التنفيذ
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هل يجوز تعديل بيانات الإشهار بالسجل ؟

مطلوبة المعلومات ال)يجوز التعديل عن طريق تسجيل إشهار تعديل يتضمن •
.(رقم التسجيل غير المكرر للإشهار+ لتسجيل الإشهار 

:وله حالتان•
تزام في حالة إضافة منقول ضامن أو مدين أو مقدم ضمان أو تمديد سريان الإشهار أو زيادة قيمة الال

(مقدم الضمان/يجب موافقة المدين.)المضمون

 رتبة تكون م)عند التعديل بزيادة الالتزامات أو مدة الضمان أو إضافة منقولات أخرى أو استبدالها
(الحقوق من تاريخ إشهار التعديل فيما يتعلق بالتعديلات

 هاالبحث كافة التعديلات التي تمت وتواريخ/ يوضح تقرير الإشهار.



ماذا يفعل .. ما هو الإجراء في حال إدراج إشهار غير صحيح بالسجل 
مالك المنقول؟

يتقدم ذوي الشأن 
باعتراض للسجل 
على الإشهار أو 

أي من بياناته

يقوم السجل 
بإخطار الدائن 
بالاعتراض 

 ً الكترونيا

تأكيد الدائن على 
صحة الإشهار 

.وبياناته

ذي / حق المدين 
المصلحة في 

الاعتراض لدى 
قاضي الأمور 

المستعجلة 
بالمحكمة 
الاقتصادية

او قيام الدائن 
بتصحيح الإشهار 
الخاطئ أو إلغاء  

الإشهار غير 
او .الصحيح



:مقابل خدمات السجل 
المقابل الخدمة

(مجاني... )خدمات السجل للجهات الإدارية بشأن فتح الحساب أو الإشهار أو التعديل أو الإلغاء 

جنيه1000 فتح حساب الدائنين 

جنيه سنويا500: الاشتراك السنوي
جنيه في العملية الواحدة50حالة البحث لمرة واحد في

فتح حساب لأغراض البحث

.جنيه500جنيهاً، وحد أقصي 50خمسة عشر جنيهاً لكل ألف جنيه من قيمة التمويل ، بحد أدني  قيد الإشهارات

جنيه500جنيه، وحد أقصي 50خمسة عشر جنيهاً لكل ألف جنيه من المبلغ الذي تم زيادته، بحد أدني  مونتعديل الإشهار بزيادة قيمة الالتزام المض

ً 500جنيهاً، وحد أقصي 50خمسة عشر جنيهاً لكل ألف جنيه من قيمة التمويل، بحد أدني  .جنيها مانتخفيض مدة الض/ تعديل الإشهار بزيادة 

500جنيهاً، وحد أقصي 50خمسة عشر جنيهاً لكل ألف جنيه من قيمة الالتزام المضمون، بحد أدني 
 ً .جنيها

:حذف/ تعديل الإشهار بإضافة
(.مقدم ضمان/ مدين / دائن/ منقول ضامن)

.جنيه عن كل صورة معتمدة من البيانات المشهرة100يستحق  صورة معتمدة من بيانات الاشهار بالسجل

.الاسعار عاليه لا تشمل ضريبة القيمة المضافة: ملحوظة



:التنفيذ والعقوبات

أهم اختصاصات المحاكم الاقتصادية في منظومة الضمانات المنقولة

أحكام تفصيلية لسرعة التنفيذ على المنقول وترتيب حقوق الدائنين

.العقـــــوبات على مخالفة أحكام القانون 
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المحتويات



قاعدة بيانات الشركة المصرية للاستعلام الائتمانيمصادر 



المنتجات 

2008-200920102011201220132014-2016

لعمل بها   منتجات جار  ا

منتجات حاليه 

2017-2019

رة الائتمانية  نظام تقييم الجدا

للمشروعات الص يرة 

والمتوسطة

 التكامل مع المحاكم الاقتصادية

الربط مع الإدارة العامة للمرور

الربط مع الت مينات الاجتماعية

لتجاري  الربط الالي مع السجل ا

السجل المصري للضمانات 

المنقولة

الاستعلام عن طريق الهاتف 

المحمول 

خدمة الاستعلام الذاتي عن 

ت الصراف الالي طريق ماكينا

ذاتي عن طريق  الاستعلام ال

خدمة الانترنت البنكية

الحالات تحت البح 

لتقييم الرقمي لعملاء الائتمان 

الجدد

لرقم  الاستعلام عن صحه بطاقه ا

القومي 

القوائم السلبية 

منت  كتيبات المفوضين بالتوقيع

منت  مراجعة محافظ الائتمان

ابعة حسابات العملاء تقارير مت

التقارير الاحصائية المجمعة

التقييم الرقمي

الربط الألى للاستعلام الائتماني 

الافلاس

ى مع مصلحة  لربط الأل خدمة ا

المدنية الأحوال 

2020-2022

لتقرير الائتماني ل فراد 

والمتوسطة لص يرة  والشركات ا

التقييم الرقمي للبيانات ال ير 

ماليه  

لمجمعة التقارير  الاحصائية ا

لحظي 

امة  التكامل مع الهيئة الع

 للاستثمار لإصدار الشهادات 

 نظام اداره الضمانات 

التقييم الائتماني الرقمي  لقطا  

الزراعي

 الاستعلام عن شهادات الوفاه

لتقرير الائتماني ل فراد 

لص يرة  والشركات ا

والمتوسطة

التقييم الرقمي

الافلاس

ى  لربط الأل خدمة ا

مع مصلحة الأحوال 

المدنية

لتقرير الائتماني 

ل فراد والشركات 

لمتوسطة الص يرة وا

منت  مراجعة محافظ الائتمان

ابعة حسابات العملاء تقارير مت

التقارير الاحصائية المجمعة

التقييم الرقمي

الربط الألى للاستعلام الائتماني 

الافلاس

ى مع مصلحة  لربط الأل خدمة ا

المدنية الأحوال 

لتقرير الائتماني ل فراد 

والمتوسطة لص يرة  والشركات ا

القوائم السلبية 

منت  كتيبات المفوضين 

وقيع بالت

منت  مراجعة محافظ 

الائتمان

ابعة حسابات  تقارير مت

العملاء

التقارير الاحصائية 

المجمعة

التقييم الرقمي

الربط الألى للاستعلام 

الائتماني 

الافلاس

ى مع  لربط الأل خدمة ا

ل المدنية مصلحة الأحوا

لتقرير الائتماني ل فراد 

لص يرة  والشركات ا

والمتوسطة

الاستعلام عن صحه 

بطاقه الرقم القومي 

القوائم السلبية 

منت  كتيبات المفوضين 

وقيع بالت

منت  مراجعة محافظ 

الائتمان

ابعة حسابات  تقارير مت

العملاء

التقارير الاحصائية 

المجمعة

التقييم الرقمي

الربط الألى للاستعلام 

الائتماني 

الافلاس

ى مع  لربط الأل خدمة ا

ل المدنية مصلحة الأحوا

لتقرير الائتماني ل فراد 

لص يرة  والشركات ا

والمتوسطة

الحالات تحت البح 

لتقييم الرقمي لعملاء 

لجدد الائتمان ا

الاستعلام عن صحه 

بطاقه الرقم القومي 

القوائم السلبية 

منت  كتيبات المفوضين 

وقيع بالت

منت  مراجعة محافظ 

الائتمان

ابعة حسابات  تقارير مت

العملاء

التقارير الاحصائية 

المجمعة

التقييم الرقمي

الربط الألى للاستعلام 

الائتماني 

الافلاس

ى مع  لربط الأل خدمة ا

ل المدنية مصلحة الأحوا

لتقرير الائتماني ل فراد 

لص يرة  والشركات ا

والمتوسطة

رة  نظام تقييم الجدا

لمشروعات  الائتمانية ل

لمتوسطة الص يرة وا

السجل المصري 

للضمانات المنقولة
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العمل بها  دء  منتجات مخطط ب



متابعة حسابات عملاء الائتمان

ير خدمة الانذار بتوفوذلك ،البنكفي بيانات العملاء في كل حسابات البنوك الأخري و اخطار تمتابعة التغيرات الهامة التي حدث

 .درجة المخاطر المتوقعةلتقليل المناسب بالتوقيتالقرارمبكر بهذة التغيرات وقت حدوثها مما يساعد في اتخاذ ال

المجمعةالإحصائية التقارير 

تركة بالخدمة الجهة المشمن التقارير المجمعة تساعد الإدارة العليا في اتخاذ القرارات و توضح موقف مجموعة تقوم الشركة بتقديم 

.مقارنة بالسوق الائتماني المصري

المنتجات

1

2



خدمة الربط مع مصلحة الرقم القومي 

.خدمة خاصة بالربط بقاعدة بيانات مصلحة الرقم القومي للتأكد من صحة الأرقام القومية المقدمة

المنتجات

4

جهات الأعضاءالمراجعة محفظة 

.للعملاء بموقف كل تسهيل مما يسهل على الجهة مراجعة بيانات عملائهاه ملف يحتوي علي جميع التسهيلات الممنوح

3



الاستعلام عن السجلات التجارية

تم التعاقد مع جهاز تنمية التجارة الداخلية علي اتاحة الاستعلام عن السجلات 

التجارية رقميا عن طريق ربطها بالبنوك العاملة في مصر مما يساعد في 

.التيسير علي المواطن و اتاحة بيئة استثمارية تنافسية 

المنتجات

6

خدمة الربط مع الادارة العامة لنظم معلومات للمرور

هي منظومة الكترونية تتيح لأعضاء الشركة المصرية للاستعلام الائتماني إمكانية إضافة او تجديد او رفع حظر عن 

المركبات بشكل فوري و بالتكامل مع الإدارة العامة لنظم و معلومات المرور مما يساهم في تسهيل عملية الترخيص و التجديد 

لعملاء البنوك و استبدال منظومة خطابات الحظر الورقية المستخدمة سابقا وجاري العمل علي اضافة الشركات والمؤسسات 

في المنظومة

5



التقييم الرقمي لعملاء الائتمان الجدد

برنامج يسهل دورة منح الائتمان علي أسس عالمية معتمدة و يتم تغذيته بالقواعد و 

م أسس المنح الداخلية الخاصة بكل بنك، و يقوم البرنامج باستخراج تقرير الاستعلا

ي التقييم الائتماني للعميل و استخدام البيانات المتاحة و تقديم تقييم للعميل بالإضافة ال

الرقمي بالتقرير

المنتجات

8

الإفلاس و البرتستو 

.قاعدة بيانات للعملاء الذين تم  اشهار افلاسهم بعد صدور حكم بذلك

بالعملاء المسجلين بقاعدة بيانات اتحاد العام للغرف التجارية بصدور كمبيالات يانات و ب
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بيانات حالات تحت البحث

ب والاحتيال النصالمشكوك فيها كحالات الحالات قاعدة بيانات يتم تسجيل بها 

.التزويرالاشتباه في عند يتم التأكد حتى 

المنتجات

10

خدمة التوقيعات الاليكترونية 

.البنكالموقعة المراسلات بنك للتأكد من لكل قاعدة بيانات بالتوقيعات المعتمدة 

9



Silver Blade™ X



SBX

DSP

SM

WPR

DM

Data Staging Porta

الشهرية / اليومية نظام خاص بالبيانات والإقرارات 

Stakeholder Management

نظام الأعضاء لإدارة المستعلمين والفرو 

Web Portal for Reporting

نظام خاص باستخراج التقارير الائتمانية

Dispute Management

نظام الشكاوى ومعالجة البيانات



لةنقيحققممايومياللعميلالمحدثالموقفعناليومىالاقراراتاحة

حديثالتويضمنالائتمانمخاطرويقللالمحدثهالبياناتلدوريهنوعيه

.للتقريراليومى

ية تحميل البيانات الائتمانية بقاعدة بيانات الشركة المصروادراج 

.للاستعلام الائتماني

ملف ملف الاخطاء وتقرير مفصل بكافة الاخطاء المتواجده بالاستخراج 

.المرسل وتوصيف الخطا 

كل جهه اتاحة كافة المعلومات التاريخيه عن الملفات التى تم الاقرار بها ل

.منفصلة 

ات موقف الاخطاء المتواجدة بالملفاحصائي يتضمن استخراج تقرير 

.الائتمانية واتاحة تحديثها مما يساعد على الارتقاء بجودة البيانات

الشهرية/ الملفات الائتمانية اليومية عنخاص بالاقرارنظام

2

3

4

5

1

-:الوظائف الرئيسية 



مستخدمءانشا»المختلفةالمختلفةبالفروعالمستخدمينالسادةإدارة

شغيلتإعادةالسر،كلمةتغيرقائم،مستخدمبيانات،تعديلجديد

.«مستخدم

،فرعاضافه»المشتركةالجهةلدىداخلياالفروعبياناتإدارة

فرعىالفرعمنمستخدماسمنقلو.«تفعيل،فرعبياناتتعديل

.اخر

عنبيانوالمختلفةبالفروعالمستخدمينحالةعنإحصائيةتقارير

.تعريفهاتمالتيالفروع

المستخدمين والفرو إدارةنظام

1

2

3

-:الوظائف الرئيسية 



.شركات/افرادالائتمانيةالتقاريراستخراج

.شركات/افرادالذاتيالاستعلامتقاريراستخراج

.المدنيةالأحوالرابطخلالمنالقوميالرقمعنالاستعلام

.مصريالالمركزيالبنكبياناتبقاعدةالمسجلةالرمزيةالأرقامعنالاستعلام

مناجهااستخرتمالتيالتقاريرالائتمانيةبأعدادإحصائيةتقاريراستخراج

.المستخدم

الاستعلامات و استخراج التقارير الائتمانيةنظام

1

3

4

5
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-:الوظائف الرئيسية 



يوم من 15خلال تسجيل الشكاوى من خلال منظومة الاستعلام الذاتي 

.  استخراج التقرير

ذ ومراجع عن طريق منفطبقا للشكوى المقدمة مباشرة تعديل البيانات 

“Maker & Checker” لدى كل جهه.

مدعم اتاحه سجل الكترونى يتضمن كافة الشكاوى المسجله لكل جهه

.بالمستندات المقدمة من العميل 

.الشكاوى وموقفها عن استخراج تقارير إحصائية

نظام تسجيل الشكاو  ومراجعة البيانات

1

3

2

-:الوظائف الرئيسية 

4



تقرير الاستعلام الائتماني

شركات/ أفراد 



البيانات الشخصية الخاصة بالعميل/ أولاً 



ملخص محتو  التقرير و البيانات / ثانياً 

الاحصائية



التسهيلات الائتمانية السارية و المعلقة و غير السارية/ ثالثاً 



التسهيلات الائتمانية للديون المعدومة/ رابعاً 



التسهيلات الائتمانية الم لقة/ خامساً 



المصريالمركزيبيانات البنك / سادساً 

xxxx

xxxx
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